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De 7 læge roller 

Ikke-tekniske færdigheder er kognitive, sociale og personlige 
evner, som understøtter tekniske og medicinske færdigheder, og 
medvirker til sikker og effektiv opgaveløsning.

Rhona Flin, 2008
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Situationsbevidsthed

• Indsamle information

• Erkende og forstå sammenhænge

• Forudse og tænke fremad

• Udvise selvindsigt
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Beslutningstagning

•Overveje muligheder

•Vælge og kommunikere beslutning

• Implementere og evaluere 

beslutning
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Herlev Hospital

Formål med kompetencevurdering

• Sikre kvalitet og sikkerhed i patientbehandlingen

• Sikre god lægelig praksis

• Bidrage til en systematisk og effektiv oplæring og 

kompetenceudvikling samt kvalitet i planlægning og udvikling af 

uddannelsen

• Udvikle den uddannelsessøgendes evne og holdning til at vurdere

kvaliteten i egen praksis og tage initiativ til forbedringer, hvor dette

er påkrævet

• Give den uddannelsessøgende viden om, hvad han/hun kan og

dermed selvtillid

• Sikre, at minimumkravene til kompetencerne er opfyldt
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• Direkte observation

• Struktur via skema / checkliste

• OSATS, NOTSS/ANTS, Kompetencekort, Mini-Cex osv.

• Helhedsvurderinger

• Struktur via skema / checkliste

• Generelle vurderinger (global skala), 360°’s feedback

• Retrospektive metoder

• Audit, Refleksive rapporter, Casebaseret diskussion

• KV i forbindelse med anvendelse af simulation

Opdeling af KV-metoder 
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”Kompetencevurderingen er den danske 
specialist eksamen”

• KV er en vurdering af mestring af arbejdssituation

• KV efterfølges af feedback

• KV skal give mening

• Flyvefærdighed, Kørekort, License to… EPA 

• Speciallægeanerkendelse opnås, når alle 

uddannelseselementer er vurderet og godkendt

• KV skal derfor foretages med høj kvalitet
• KV metoderne er validerede

• Bedømmerne er uddannede

• Rammerne er tilstede i den kliniske hverdag
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En bred vifte af metoder
- ingen metode kan stå alene!

Struktureret 

observation
NOTTS 360˚ feedback

Case-baseret 

diskussion

AuditStruktureret 

vejledersamtale
Generel vurdering

Refleksive 

rapport
Simulation

Mini-Cex

OSATS

Kompetencekort



Overskrift 27pt i to eller flere linjer 
teksten vokser opad

• Brødtekst 22pt skrives her

• Andet niveau

• Tredje niveau

• Fjerde niveau

• Femte niveau Dygtig

Adv. begynder

Kompetent

Mester

Ekspert

VEJLEDNING – MILEPÆLE – LICENS TO? 
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Certification –
”The Drivers Licence Concept”

Skills are trained in the simula-

tion lab. until proficiency criteria 

have been met – which then is 

validated and certified.

Faith is good, but control is better
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Navn (Sidehoved/fod)

Fælles handlingsplan for lægelig 
uddannelse i uddannelsesregion Øst

•Den kliniske uddannelse

• Kompetencevurdering er en udfordring

• Uklare mål, for mange delmål etc

• Besværlige eller manglende kompetencevurderingsredskaber

• Problemer med at få foretaget vurderingerne

• Manglende eller utilstrækkelig feedback  

• Manglende uddannelse af vejledere i at vurdere

• De forskellige interessenter tager ikke ansvar

• Uddannelseskulturen kan optimeres

• Ledelsesmæssig forankring – samspil drift, uddannelse og 

forskning på afdelingen

•
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Navn (Sidehoved/fod)

Fælles handlingsplan for lægelig 
uddannelse i uddannelsesregion Øst

•Den uddannelsesansvarlige overlæge 

• understøtter at der tænkes uddannelse ind i alle aspekter 
af  arbejdet

• arbejder aktivt for at uddannelsen foregår tværfagligt

• er afgørende for at der sker kompetencevurdering

• sammen med afdelingsledelsen at sørge for at vejlederne 
besidder de nødvendige kompetencer

•
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Navn (Sidehoved/fod)

Fælles handlingsplan for lægelig 
uddannelse i uddannelsesregion Øst

•Nøgleanbefalinger og mål en kliniske uddannelse

• Alle de planlagte og obligatoriske KV er er gennemført i 
2015

• Alle hovedvejledere og UAO har gennemført relevante 
vejleder kurser inden udgang af 2016

• Fælles seminar for alle vejledere i 2015

• Stud. Med, introduceres til de 7 lægeroller

• De postgraduate lektorer skal besøge specialets afdelinger 
(afhængig af speciale størrelse – 12/24/36 mdr.)

• Koordination af IT baserede læringsmetoder og samarbejde  

•
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Et eksempel på 
kompetencevurdering og 
feedback 
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Kompetencemål

Vurdering

Skal 

forbedre

s

Godkend

t

1 Orienterer sig om patientens morbiditet og aktuelle tilstand

2 Planlægger stuegang med sygeplejersken

3 Udviser respekt for patientens integritet

4 Er lydhør overfor patientens bekymringer

5 Sikre sig accept og forståelse fra patienten vedr. behandlingsplan

6 Stillingtagen til behov for videre visitation/konference med kollega

7 Har forholdt sig til etiske forhold

8 Kommunikere klart vedr. behandlingsplan med sygeplejersken

9

Kan diskutere forløb og udfald ud fra generel viden om sygdom, 

diagnostik, komplikationer og behandling

10

Forholder sig kritisk til initial diagnostik, behandling og tolkning af 

vitalparametre og undersøgelsesresultater

Kompetencekort til stuegang 
Struktureret observation og diskussion med vejleder. Kompetencen kan kun godkendes såfremt alle punkter er godkendte.
Uanset om kompetencen bestås eller ej skal den efterfølges at konstruktiv feedback
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Træning i brug af kompetencevurderingsmetoder

❖Øger tilfredsheden hos bedømmeren

❖Positiv ændring i holdning til kompetencevurdering

❖Øget forståelse af uddannelsesprincipperne

❖Ændret adfærd (rapporteret af US)

❖Større involvering i uddannelse

Steinert Y. A systematic review of faculty development initiatives 

designed to improve teaching effectiveness in medical 

education: BEME guide no 8 Med Teach 2006
Karen Skjelsager
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Mere præcise kompetencevurderinger
hvordan?

• Relationen til lægen har betydning for vurderingen

• Due eller høg problematikken (Harasym PH: Adv. Health Sci Educ 

Theory Pract 2008, Bedsted et al Ugeskrift for Læger)

• Anvendelse af noter og strukturerede skemaer giver 

• større variation i deres bedømmelser og øget præcision

• giver mere specifik feedback

• Udfordringerne er vejledernes kompetence – lad vejledere 

vurdere kompetencer indenfor deres eget arbejdsområde

Karen Skjelsager
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Rollen som facilitator 
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Feedback - definition

• ”Feedback er en proces, hvorved en person får 

information (viden om) sit arbejde for at værdsætte 

ligheder og forskelle mellem de relevante normer for 

en given arbejdsopgave samt kvalitet af selve arbejdet 

med henblik på at generere bedre arbejde "

Boud and Molloy (2013) 

”At føde tilbage – at vokse”
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The process of feedback

•Observation and feedback are planned by the trainee 

and the trainer

•The content and delivery of the feedback are 

adequate

•The trainee uses the feedback to guide his/her 

learning by linking it to learning goals

• Pelgrim EAM et al 2012
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Feedback - udfordringer

• Få studier af høj kvalitet  (Saedon H et al. 2012).

• Bedømmers holdning/forståelse for Mini-CEX redskabet 

var ringe og vanskeligt at finde tid  (Weston et al 2014)

• Anvendelse af NOTSS (Spanager et al 2014)

• Samtale varighed 2-15 min

• Monolog mere end dialog

•
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Debriefing

• Formål: Refleksion over 

egne kompetencer og læring 

• Facilitatorensrolle

• Struktur*:

• Beskrive fase

• Analyse fase

• Handlings fase

• Lærings (handleplan) 

*Steinwachs
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Feedback in different loops

Modified from Rudolph et al., 2006
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kompetencevurdering og 
feedback 
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ANTSdk NOTSSdk 
(Anæstesiologer) (Kirurger)

Kategori Element

Situationsbevidsthed • Indsamle information

• Forstå information
• Forudse og tænke fremad

• Monitorere egen præstation

Beslutningstagning • Overveje muligheder

• Vælge og kommunikere 

beslutning

• Implementere og revurdere 

beslutning

Kommunikation & 

teamwork

• Udveksle information

• Etablere fælles forståelse

• Koordinere aktiviteter

Lederskab • Sætte og holde standarder

• Støtte andre

• Håndtere pres

Kategori Element

Situationsbevidsthed • Indsamle information

• Erkende og forstå 

sammenhænge

• Forudse og tænke fremad

• Udvise selvindsigt

Beslutningstagning • Identificere muligheder

• Vælge, kommunikere og 

implementere beslutninger

• Revurdere beslutninger

Teamwork • Udveksle information

• Vurdere kompetencer

• Koordinere aktiviteter

• Støtte teamets medlemmer

Lederskab • Planlægge og forberede

• Prioritere

• Identificere og anvende 

ressourcer

• Udvise autoritet og 

gennemslagskraft
• Sætte og opretholde standarder
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UAO og vejlederkurser
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Oversigt over kurser (læger)

• I introduktionsuddannelsen er 2 dages kursus (lær at lære og 

vejlederkursus) 

• Generelt kursus for vejledere (2 dage)

• Kursus for uddannelsesansvarlige overlæger (2dage)

• Specialespecifikke kurser i kompetencevurdering (1dag)

• Hospitaler har uddannelsesråd, som arrangerer årlig temadag 

samt 4 møder

• Regionalt vejlederprogram til alle professioner – grundforløb, 

hovedforløb og tillægsforløb  
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Aktører - og ansvar i den lægelige videreuddannelse

- i det daglige arbejde

Daglig klinisk
vejleder

Uddannelsesansvarlig
overlæge

Ledende overlæge

Cheflæge/
Lægefaglig direktør

Hovedvejleder

Uddannelses-
Koordinerende yngre lægeDen

Uddannelsessøgende
læge

Forsknings-
vejleder

Andre

Centerchef/
klinikchef

Mentor
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Hvad er jeg som vejleder en del af? 

Finans-ministeriet

Sundhedsstyrelsen

Regioner

Ministeriet for 
Sundhed og 

Forebyggelse 

De Regionale 

Råd LV

Det 
Nationale 
Råd LV

PUF/PKL
Uddannelsesudvalg

Speciale-
selskaberne

Rådgivere
Beslutningskompetence

Betænkninger                                   Drift 

Hospitaler

Eriksen, 2010; Malling 2011

VUS
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Professor

PUF/PKL

Uddannelsesudvalg

UAO + UKYL + vejledere

Regions råd

Sundhedsstaben 

Hospitalsledelsen

Afdelingsledelse

Pædagogisk ansvar Drifts ansvar

SST 
Specialerne 

Uddannelsesudvalg

VUS

Fagligt ansvar

DRRLV

Regionale
udvalg

Udd. råd

DNRLV
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Uddannelses – og 

arbejdstilrettelæggelse

Supervision -

Feedback/kompetencevurde

ring

• Ambulatorier

• Operationsstuen

• Stuegang

• Konferencer

• Akutafdelingen/vagten

Specifikke aktiviteter

•Introduktion

•Vejledersamtaler

•Færdighedstræning

•Fokuserede ophold

•Dagens case

•Journal club mm

Interessenter

•Yngre læger

•Speciallæger

•Ledelsen/hospitalet

•Samarbejdsparterne

•Patienter

•Regionerne

Sikre rammer for læring

Etablere og udnytte krydspunkter Samarbejdsrelationer og planlægning

Overblik og koordination

Arbejdstilrettelæggelse

•Arbejdsgange

•Opgaveløsning

•Tidsforbrug

•Vagt – hvem?

•Teamorganisering

•Tværfaglige opgaver 


